


[bookmark: _Hlk19374635]Ralf Sommerfeld kehrt ins Wetec-Team zurück
Frischer Wind für das Gebiet Nord-Ost
Der ideale Mitarbeiter im technischen Außendienst sollte ein gutes Verhältnis zu seinen Kunden haben, die Produkte aus dem Effeff kennen und sein Gebiet auch ohne Navi bereisen können. Genau diesen Mitarbeiter hat Wetec nun gefunden. Er ist ein alter Bekannter, sowohl bei Wetec als auch in der Branche. Das ist für die Kunden in Nord- und Ostdeutschland des Systemlieferanten für die Elektronikfertigung eine richtig gute Nachricht.
Corona hat auch die Arbeit von Mitarbeitern im Außendienst nachhaltig verändert. „Viele rein wirtschaftliche Fragen lassen sich gut online klären“, berichtet Giacomo Zarba, der den Gesamtvertrieb von Wetec leitet, und ergänzt: „Wenn es aber um individuelle Kundenlösungen und Produktvorführungen geht, muss ein Kollege vor Ort sein“. Wetec arbeitet deshalb trotz pandemiebedingter Einschränkungen weiter daran, sein Team an Mitarbeitern im technischen Außendienst kompetent auszubauen. Mit der Rückkehr von Ralf Sommerfeld, der seit dem 1. April 2021 den Bereich Nord- und Ostdeutschland betreut, ist das nun gelungen.
Insgesamt gehörte der 51-Jährige bereits 15 Jahre zum Wetec-Team, zuletzt im selben geografischen Gebiet. „Ralf ist ein anerkannter Fachmann, der nicht nur unsere Produkte, sondern auch unsere Kunden sehr gut kennt“, berichtet Wolfgang Schulz, Gründer und Geschäftsführer von Wetec. Die Rückkehr ist also eine Win-Win-Win-Situation von der vor allem die Kunden profitieren, weil ihr neuer, alter Ansprechpartner die Gegebenheiten und Herausforderungen vor Ort sehr genau kennt und nahtlos eine optimale Betreuung fortsetzen kann. 
Einzigartiges Produktsortiment und schnelle Lieferzeiten
Dazu trägt auch das neue Büro- und Logistikzentrum am neuen Firmensitz in Wermelskirchen bei, das Wetec im Dezember letzten Jahres bezogen hat. Gemeinsam mit dem Schwesterunternehmen Dönges hat Wetec Zugriff auf rund 130.000 Produkte, von denen viele kurzfristig ab Lager im 24 Stunden-Service geliefert werden können. Das Besondere daran: Wetec hat eine einzigartige Bandbreite von Lieferanten und kann deshalb die Lösung stets dem Problem anpassen und nicht umgekehrt. Durch die große Produktvielfalt ist Wetec aber auch der ideale Alles-aus-einer-Hand-Partner über die Elektronikfertigung hinaus.


Für eine persönliche Beratung steht Ralf Sommerfeld Interessenten aus dem Bereich Nord- und Ostdeutschland ab sofort unter der Telefonnummer 0160.94421329 sowie unter E-Mail rs@wetec.de zur Verfügung. Für technische Beratungen bietet Wetec außerdem die kostenlose Hotline 0800.5514449 sowie einen Livechat auf der Internetseite an. Weiterführende Informationen gibt es auch im Internet unter https://shop.wetec.de/. 

Aktuelle Informationen zu Neuheiten von und über Wetec finden Sie stets auf der Internetseite www.wetec.de, auf der Facebookseite www.facebook.com/wetecremscheid sowie auf Instagram unter https://www.instagram.com/wetec_official/ 
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Über die WETEC GmbH & Co. KG
WETEC ist einer der bedeutendsten Systemlieferanten für C-Teile in der Elektronikfertigung. Seit 30 Jahren ist Wetec ein kompetenter und zuverlässiger Partner für Unternehmen in Deutschland, Österreich, der Schweiz und einigen anderen europäischen Ländern. Inzwischen gehören namhafte Firmen wie Siemens, Braun, Miele, ebm-pabst, Bosch und EADS Deutschland zu den weit über 1.000 Kunden. Aber auch klein- und mittelständische Unternehmen versorgt Wetec zuverlässig und kompetent.
Als großes Handelsunternehmen steht Wetec ständig im Mittelpunkt des Marktes. Kompetenz und Kommunikation sind die Basis für die erfolgreiche Arbeit. Insgesamt etwa 100 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kümmern sich um die Belange der Kunden. Die technischen Außendienstler beraten Kunden deutschlandweit vor Ort. Mitarbeiter im Innendienst sorgen dafür, dass alle Aufträge und Anliegen stets prompt und reibungslos bearbeitet werden. Nicht zuletzt dank der erfahrenen und fleißigen Mitarbeiter der Logistikabteilung kann Wetec sehr kurze Lieferzeiten umsetzen.
Weil insbesondere im Fertigungsprozess von Elektronikbetrieben die Qualitätsansprüche oftmals sehr hoch sind, hat Wetec bereits im Jahr 2008 ein Qualitätsmanagementsystem eingeführt und die offizielle Bestätigung bekommen, dass es den hohen Anforderungen der DIN EN ISO 9001:2000 gerecht wird. Außerdem erfüllt das Unternehmen die strengen Kriterien des Bundesamtes für Wehrtechnik und Beschaffung. Das Sicherheits- und Kühllager sowie eine hochwertige Logistikkette sorgen dafür, dass auch sensible Produkte stets sachgerecht gelagert und transportiert werden.
Als Systemlieferant greift Wetec auf etwa 130.000 Produkte zurück, die innerhalb kürzester Zeit geliefert werden können. Darüber hinaus werden auf Wunsch komplette Sortimente für die Kunden zusammengestellt. Von kleinen, individuell für besondere Anforderungen zusammengestellten Einheiten bis hin zu komplett und auf Maß ausgerüsteten Fahrzeugen bekommen die Kunden bei Wetec alles aus einer Hand. Zur Komplettierung des Angebots fertigt Wetec zudem einige Produkte selbst an.
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